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【学 术 探 索 】 

面 问 全 社会 的 开放 知识 供给 体系 : 背景 、 
内 前 与 培育 

b? 
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摘要 : [ 目的/ 意义] 从 供给 侧 的 角度 理解 开放 知识 的 产生 与 作用 ， 有 助 于 更 好 地 发 挥 开放 知识 作为 
创新 资源 的 作用 。[ 方 法 /过 程 ] 通 过 理论 分 析 提 出 开放 知识 的 综合 定义 和 开放 知识 供给 体系 的 整合 框架 ， 
通过 典型 案例 对 框架 构成 要 素 进行 解释 。[ 结果 /结论 ] 在 开放 创新 环境 下 ， 开 放 知 识 已 经 成 为 驱动 创新 
的 重要 资源 ， 开 放 知 识 供给 体系 可 以 从 内 容 供 给 、 政 策 供 给 、 服 务 和 平台 供给 等 方面 进行 理论 和 培育 。 
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当前 在 开放 式 创新 环境 下 ， 随 着 开放 政策 、 开 
放 制 度 和 开放 基础 设施 的 逐步 完善 ， 大量 开放 
内 容 资源 持续 产生 和 积累 。 在 大 数据 时 代 到 来 、 
计算 技术 水 平 与 规模 提升 、 科 学 研究 范式 转变 、 
知识 组 织 与 知识 发 现 方法 变革 、 商 业经 营 模式 
迭代 等 各 种 趋势 的 交汇 作用 下 ， 开 放 内 容 有 条 
件 被 迅速 转变 为 开放 知识 ， 其 本 身 就 成 为 了 激 
发 创新 的 新 一 波 驱 动因 素 。 

追溯 开放 知识 的 来 源 ， 可 以 发 现 其 来 源 多 
元 ， 存 在 不 同 供给 渠道 ， 且 各 种 渠道 都 在 演进 
变化 并 相互 影响 渗透 ， 例 如 作为 开放 运动 发 端 


O 培育 开放 知识 供给 体系 的 背景 扣 


1.1 开放 式 创 新 环境 下 开放 知识 的 产生 与 发 展 

近年 来 “供给 侧 改 革 ” 成 为 我 国 经 济 发 展 
的 政策 主线 ， 供 给 侧 改 革 的 核心 是 调整 经 济 结 
构 ， 实 现 要 素 的 最 优 配置 ， 提 升 经 济 增长 的 质 
量 和 数量 。 相 对 于 需求 侧 的 投资 、 消 费 、 出 口 
三 驾 马 车， 在 供给 侧 有 劳动 力 、 土 地 、 资 本 、 
创新 四 大 要 素 ""。 其 中 ， 对 于 创新 要 素 的 改革 
路 径 包 括 培育 创新 环境 、 提 升 创新 意愿 等 内 容 。 


基金 项 目 : 本 文系 中 国 博士 后 科学 基金 一 等 资助 项 目 “ 知识 市 场 视角 下 新 兴 知 识 服务 模 态 比较 与 图 书馆 应 对 策 
略 ”( 项 目 编号 : 2018M6300545) 和 陕西 省 社会 科学 基金 项 目 “ 面向 开放 知识 环境 的 陕西 省 智库 信息 资源 优化 
配置 研究 ”( 项 目 编 号 : 2018P05) 研究 成 果 之 一 。 

作者 简介 : 王 铮 (ORCID: 0000-0001-$727-$93$)， 讲 师 ， 博 士 后 ， 硕 士 生 导 师 ，E-mail: wangzheng1203@163.com。 


收 稿 日 期 : 2020-02-29 发 表 日 期 : 2020-04-21 本 文责 任 编辑 : 刘 远 颖 


112 


202310.03032v1 


chinaXiv 


的 开源 代码 活动 、 作 为 开源 运动 发 展 的 开放 获取 
和 运动、 开放 课件 和 开放 教育 运动 、 政 府 领 域 的 开 
放 政 务 运 动 、 商 业 领 域 的 开放 式 创新 活动 等 。 尽 
管 社会 各 个 领域 开放 知识 产生 的 具体 情景 和 动机 
有 所 不 同 ， 但 是 经 过 多 年 发 展 ， 各 领域 都 已 经 形 
成 了 大 量 的 开放 知识 形态 ， 并 且 不 断 充 实 着 公共 
知识 领域 ， 这 已 经 成 为 既成 的 事实 。 

上 述 科 学 研究 、 教 育 学 习 、 政 府 服务 、 企 
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活动 都 利用 了 开源 技术 ; OFAR EAE) 
生 带 动 了 相应 开放 机 制 的 建立 和 完善 ;由 在 各 
个 领域 内 都 建立 起 较为 完整 的 开放 流程 和 开放 
链条 。 在 开放 创新 环境 下 ， 不 同 领域 的 知识 生 
产 机 制 也 在 向 彼此 开放 ， 不 同 领域 的 开放 链条 
正在 相互 链接 。 

例如 政府 和 公共 部 门 通过 开放 数据 ， 吸 引 
企业 、 公民 和 社会 团体 参与 到 开放 政府 运动 中 ， 


业经 营 、 公 共生 活 等 各 领域 之 间 的 传统 界限 在 
开放 式 创新 环境 中 正在 日 益 模 糊 和 消解 。 各 个 
领域 的 开放 运动 也 是 一 脉 相 承 、 相 互联 系 的 ， 
主要 表现 为 : 中 在 开放 知识 的 生产 端 ， 许 多 领 
域 的 开放 活动 来 自 于 同样 的 开源 理念 ， 即 坚持 
和 捍卫 知识 的 公有 属性 ， 推 动 知识 的 分 享 ， 反 
对 知识 的 独占 和 垄断 ; 包 当 前 几乎 所 有 的 开放 


政府 开放 知识 企业 开放 知识 开放 获取 
EE E 企业 发 布 期 刊 论文 


政府 网 站 
信息 门户 


1.2 对 于 开放 知识 及 其 供给 的 认识 局 限 

面 对 知 识 供给 端的 上 述 变 化 ， 理 论 认识 层 
面 以 及 实践 应 对 层面 却 表现 出 明显 的 滞后 ， 并 
引发 出 一 系列 问题 ， 主 要 表现 为 : 

首先 ， 在 开放 创新 环境 下 各 领域 内 开放 知 
识 的 “共通 ”“ 共 生 ”“ 共 享 ”“ 共 创 ” 已 经 
成 为 事实 。 在 研究 和 认识 层面 , 尽管 “开放 知识 ” 
一 词 已 经 开始 被 频繁 使 用 , 但 各 个 领域 围绕 “ 开 
放 知 识 ” 一 词 都 有 各 自 独 立 的 解释 和 描述 ， 并 
且 基 本 上 辕 于 自己 领域 的 语 境 体 系 和 场景 ， 这 
显示 出 人 们 对 于 开放 知识 的 认识 已 经 落后 于 实 
践 。 现 实 中 的 开放 知识 在 开放 创新 环境 中 已 经 
逐渐 形成 统一 的 资源 整体 ,但 是 在 理论 上 对 开 
放 知 识 仍 然 缺乏 统一 的 概念 定义 。 


企业 网 站 
FE qu 3E 


通过 知识 共 创 一 同 解决 政府 管理 和 服务 过 程 中 
的 难点 和 重大 问题 ， 提 升 政府 效能 。 又 如 企业 
通过 科学 出 版 物 实现 开放 知识 披露 ， 而 科学 出 
版 物 又 通过 科学 界 的 开放 获取 运动 真正 实现 知 
识 的 有 效 传播 ， 让 包括 企业 在 内 的 所 有 受众 能 
够 获得 和 利用 知识 ( 见 图 1 ) 。 这 样 就 打通 了 开 
放 知 识 在 不 同 领 域 间 的 开放 链条 。 


开放 出 版 
开放 存储 


ie 


图 1 开放 知识 在 不 同 领域 间 的 典型 开放 链条 


其 次 ， 在 长 期 以 来 的 知识 管理 研究 和 实践 
中 , 人 们 主要 关注 需求 端的 情况 , 如 企业 、 政府 、 


管理 。 而 对 知识 供给 端的 变化 情况 和 价值 功 
能 的 关注 是 不 足 的 。 当 前 社会 已 经 意识 到 有 效 
供给 不 仅 是 对 需求 端的 响应 和 满足 ， 更 能 够 塑 
造 和 引导 需求 端 ， 这 一 点 其 实在 知识 领域 和 知 
识 市 场 中 也 表现 得 尤为 明显 。 供 给 体系 及 其 机 
制 在 不 同 阶段 上 的 特征 划分 了 人 类 社会 的 不 同 
发 展 时 代 中 ,在 知识 领域 同样 如 此 ,从 “信息 时 代 ” 
到 “知识 时 代 ”“ 知 识 经 济 ” 和 “知识 社会 ”， 
再 到 “大 数据 时 代 ”， 这 些 时 代 发 展 阶段 的 变 
迁 和 划分 无 不 反映 出 知识 环境 特别 是 知识 供给 
端 所 发 生 的 变化 。 
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上 述 问 题 容易 造成 两 种 “割裂 ”: 一 方面 ， 
是 开放 知识 理论 与 现实 的 割裂 。 由 于 开放 知识 
产生 于 不 同 领域 ， 因 此 也 让 已 有 的 开放 知识 概 
念 不 免 带 有 各 自 领 域 的 特征 。 但 是 在 开放 知识 
实践 中 ， 开 放 知 识 的 领域 特征 已 经 不 明显 ， 而 
是 作为 资源 整体 存在 的 。 男 一 方面 ， 是 开放 知 
识 供给 与 需求 端的 割裂 。 对 于 开放 知识 的 需求 
者 来 说 ， 并 不 会 刻意 区 分 知识 的 来 源 ， 而 是 将 
其 作为 文 持 创新 的 资源 整体 。 这 两 种 “割裂 ” 
将 极 大 地 限制 开放 知识 资源 效能 的 发 挥 。 

因此 ， 本 研究 提出 “开放 知识 供给 体系 ” 
的 概念 ， 在 分 析 各 类 开放 知识 供给 渠道 的 基础 
上 提取 其 共同 特征 ,综合 形成 开放 知识 及 其 供 
给 体系 的 统一 理论 框架 ， 进 而 从 实践 角度 讨论 
开放 知识 供给 体系 中 国定 的 构成 要 素 及 其 培育 ， 
促进 开放 知识 作为 一 种 创新 资源 从 “自然 涌现 ” 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


向 “人 工 干预 ”与 “人 工 培育 ”的 阶段 发 展 ， 
更 好 地 实现 其 对 于 全 社会 知识 创新 的 作用 。 


@ 开 放 知 识 供给 体系 的 相关 概念 


2.1 关于 开放 知识 的 已 有 研究 

开放 知识 的 概念 近 十 年 来 开始 出 现 于 不 
同 领域 的 文献 中 ， 但 是 相 比 开放 数据 、 开 放 
获取 信息 等 其 他 开放 性 要 素 ， 开 放 知 识 的 研 
究 数量 不 多 ， 是 一 个 新 生 的 概念 ， 同 时 也 包 
含 了 宽泛 而 复杂 的 含义 。 本 研究 在 前 期 已 经 
对 国内 外 关于 开放 知识 的 界定 进行 了 梳理 中 ， 
如 表 1 所 示 ， 按照 供给 主体 所 在 领域 开放 知 
识 可 以 划分 为 : 中 企业 知识 资源 中 的 开放 知 
iR; 思科 学 研究 和 科学 交流 中 的 开放 知识 ; 
@ 政 府 和 公共 领域 的 开放 知识 ; OF GS 3J] 
视角 中 的 开放 知识 。 


表 1 不 同 领域 对 了 


开放 知识 产生 来 源 


F 开放 知识 的 认识 P! 


开放 知识 管理 和 


认 知 视角 典型 定义 或 途径 开放 知识 管理 和 利用 目标 利用 内 容 
l D. 吸收 开放 知识 成 为 企业 知识 “外 部 知识 发 现 、 吸 收 ， 内 外 部 
商业 视角 J. PéninP! 企业 开放 披露 资源 ， REDIF EHI 知识 整合 
T 将 开放 科技 信息 转化 为 可 计 vp mnm 
BEA. 中 国 科 学 院 四 。 开放 获取 MAFRA, zime POPAN, IA 
现 和 解决 问题 m 
wena 促进 全 社会 利用 开放 资源 ， ”完善 开放 政策 ， 提 供 开发 工具 
BUAI OkFNm 政府 和 公共 部 门 开 支持 创新 ， 推 动 社会 服务 ， 和 开放 服务 ， 提 高 公众 对 开放 
Pr 提升 公共 生活 质量 内 容 的 共享 和 利用 
cos "CMM 以 开源 软件 的 使 用 为 核心 ,在 
E UL 开源 内 容 SOCCER 此 基础 上 形成 写作 指出 ， 积 时 


尽管 各 个 领域 都 在 使 用 “开放 知识 ”这 一 
称谓 ， 但 出 发 角度 各 不 相同 ， 对 于 开放 知识 认 
知 和 处 理 的 层次 也 有 所 差别 ; 与 此 同时 ， 不 同 
的 定义 之 间 在 开放 知识 的 内 涵 上 又 存在 交集 和 
共识 。 而 实践 领域 开放 知识 的 涌现 引起 了 理论 
界 的 关注 。 在 过 往 很 多 研究 文献 中 尽管 出 现 了 
开放 知识 的 字眼 和 表述 ,但 主要 将 其 作为 一 种 
背景 或 手段 ， 用 来 描述 “开放 的 ”知识 管理 或 
知识 服务 ， 缺 少 对 开放 知识 本 身 来 源 、 内 涵 的 
界定 。 如 周明 建 认为 传统 的 知识 管理 系统 的 动 


开放 内 容 


态 性 和 参与 性 程度 不 够 ,系统 的 知识 只 能 被 静 
态 驱 动 ， 系 统 的 维护 也 是 封闭 的 ， 作 者 将 开放 
性 作为 核心 ， 构 架 了 三 层 结构 的 开放 知识 管理 
RA, 黄 丹 和 盛 小 平 认为 Web2.0 网 络 环境 丰 
富 了 传统 知识 管理 的 方法 ， 用 户 通 过 创造 社会 
标签 来 对 资源 进行 批注 ， 这 就 构成 了 开放 知识 
管理 行为 ; 宋 刚 、 董 小 英 等 认为 知识 社会 背 
景 下 的 创新 2.0 形态 为 发 挥 大 众 在 科技 创新 中 的 
作用 提供 了 更 加 广阔 的 天 地 ， 推 动 了 各 方 专家 
和 大 众 参 与 开放 知识 管理 ， 强 调 一 个 组 织 可 以 
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通过 知识 管理 整合 和 利用 外 部 资源 ， 与 内 部 资 
源 进行 互动 和 集成 ， 协 同性 地 共 创 解决 问题 的 
思路 与 方法 趾 。 孙 坦 、 刘 峰 等 探索 了 融合 知识 
组 织 与 认 知 计算 的 开放 知识 服务 架构 "; ER 
认为 在 开放 创新 环境 下 有 大 量 的 开放 内 容 产生 ， 
需要 对 开放 知识 内 容 资源 进行 有 效 的 管理 、 利 
用 和 开发 ， 以 推动 创新 活动 中。 

以 上 典型 研究 实际 上 关注 了 开放 知识 的 
不 同 维度 。 周 明 建 关注 了 “知识 系统 的 开放 维 
度 ”， 类 似 的 还 有 杨锐 等 对 于 开放 知识 组 织 集 
成 系统 的 设计 5 黄 丹 和 戌 小 平 关注 了 “ 知 
识 描 述 和 组 织 方 式 的 开放 维度 ”， 类 似 的 还 有 
陈 光华 等 对 开放 知识 社区 用 户 分 类 的 研究 1 
宋 刚 、 董 小 英 等 关注 了 “知识 贡献 者 和 使 用 者 
的 开放 维度 ”， 类 似 还 有 段 金 菊 等 对 于 开放 知 
识 社 区 社会 化 学 习 的 关注 UU; $8. xdg 
关注 的 是 “知识 服务 的 开放 维度 ”， 类 似 的 还 
有 汤 利 光 、 张 亚 君 等 对 于 图 书馆 开放 知识 服务 
平台 的 设计 "11; 而 王 铮 关注 的 是 “知识 内 容 
本 身 的 开放 维度 ”， 类 似 的 还 有 王 思 丽 、 马 建 
玲 等 对 于 开放 知 资源 系统 的 系列 研究 UT, ph 
晓 菲 等 面向 开放 知识 环境 对 图 书馆 馆藏 发 展 政 
策 的 研究 中 1， 杨 现 民 等 对 于 开放 知识 社区 中 
学 习 资源 的 关注 ME I 

可 见 ， 随 着 时 间 发 展 ， 不 同 维度 存在 着 递 
进 。 知 识 系 统 维度 产生 于 21 世纪 初 ， 当 时 人 们 
对 知识 管理 的 理解 更 多 地 关注 于 知识 管理 系统 ; 
知识 组 织 维 度 关注 Web2.0 环境 下 知识 组 织 方式 
的 变化 ; 知识 社 群 维度 、 服 务 维 度 和 知识 内 容 
维度 都 是 开放 创新 环境 下 的 产物 ， 关 注 知 识 产 
生 和 创新 方式 以 及 知识 内 容 本 身 的 变化 。 但 是 ， 
正如 前 文 所 述 ， 较 之 知识 管理 、 利 用 端的 研究 ， 
当前 对 于 开放 知识 的 源头 、 本 质 、 供 给 的 研究 
仍 略 显 不 足 。 
2.2 需要 关注 开放 知识 的 本 源 与 供给 

针对 上 述 局 限 与 问题 ， 本 研究 对 开放 知识 
给 出 一 个 综合 性 的 界定 : 开放 知识 在 开放 创新 
环境 下 产生 ， 在 现 有 知识 产权 框架 下 具有 公共 
领域 的 知识 性 质 ， 能 够 支持 复 用 、 修 订 、 混 编 、 


ChinaXiv 合 作 期 刊 
知识 管理 论坛 , 2020( 2 ):112-121 
DOI; 10.13266/j.issn.2095-5472.2020.011 


再 分 发 等 操作 ， 是 一 种 公共 知识 资源 。 这 一 概 
念 强调 了 开放 知识 产生 的 背景 和 根源 是 开放 创 
新 环境 下 的 各 类 开放 运动 ， 说 明 开 放 知 识 的 法 
律 特征 是 依据 原 有 知识 产权 框架 在 知识 产权 保 
护 领 域 和 公共 领域 之 间 建 立 的 一 种 平衡 机 制 。 
更 为 重要 的 是 ， 这 一 概念 强调 了 开放 知 
识 的 资源 属性 ， 即 从 资源 角度 认识 开放 知识 。 
开放 知识 在 先天 上 是 开放 创新 环境 的 产物 ， 
在 其 产生 之 后 又 被 用 于 新 一 轮 创 新 ， 开 放 知 
识 的 价值 被 包含 在 整个 开放 创新 活动 的 价值 
链 中 ， 和 研究 、 生 产 、 经 营 等 活动 紧密 联系 ， 
表现 出 强烈 的 资源 属性 中。 同时 ,开放 知识 
又 是 一 种 公共 资源 ， 这 意味 着 这 些 资 源 不 为 
某 一 个 人 或 企业 组 织 所 拥有 ， 全 社会 可 以 自 
由 获得 ， 免 费 利 用 。 
一 旦 上 升 到 资源 层面 ， 开 放 知 识 所 包含 的 
就 不 仅仅 是 内 容 形 态 本 身 ， 还 包括 与 之 相关 的 
基础 设施 、 制 度 安排 、 技术 方法 和 人 力 配 置 等 。 
开放 知识 资源 的 水 平和 质量 有 可 能 决定 一 个 社 
会 乃至 国家 整体 创新 资源 和 创新 活动 的 质量 。 
这 方面 ， 欧 美 等 国 已 经 采取 了 一 系列 行动 ， 例 
如 政府 主体 对 于 开放 内 容 的 积极 倡导 、 扶 持 与 
推动 以 及 市 场 主体 对 于 开放 内 容 的 积极 介入 与 
组 织 。 我 国 在 这 方面 也 应 给 与 充分 的 重视 。 如 
前 文 所 述 ， 保 障 开 放 知 识 资源 的 质量 ， 可 以 从 
供给 端 和 需求 端 两 个 方面 入 手 。 在 需求 端 ， 需 
要 构建 和 优化 开放 知识 的 利用 环境 ， 培 养 用 户 
的 开放 知识 利用 意识 和 使 用 能 力 ， 通 过 开发 工 
有 具 与 提供 服务 赋 能 于 用 户 。 而 这 些 的 前 提 是 开 
放 知 识 供给 端的 完善 ,这 也 是 本 文 关注 的 重点 。 
开放 创新 环境 中 各 个 领域 产生 的 开发 内 容 经 过 
政策 引导 、 制 度 规范 和 开放 协议 的 赋 权 ， 再 通 
过 开放 服务 和 开放 平台 进行 分 发 、 交 易 和 交互 ， 
上 述 过 程 和 要 素 构 成 了 开放 知识 的 供给 体系 。 


O 开放 知识 供给 体系 的 组 成 要 素 与 
培育 

通过 梳理 开放 知识 供给 端的 要 素 组 成 和 相 
互 作用 ， 本 研究 将 开放 知识 供给 体系 划分 为 内 
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容 供给 体系 、 政 策 供给 体系 和 服务 平台 供给 体 
系 3 个 子 体系 。 
3.1 开放 知识 的 内 容 供给 

本 研究 经 过 整理 ， 在 表 2 中 列举 了 一 些 典 
型 的 开放 知识 分 布 领域 和 形态 。 通 过 横向 对 比 
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表 中 各 种 开放 知识 分 布 领域 ,可 以 梳理 和 归纳 
出 开放 知识 内 容 供给 的 通用 框架 。 如 图 2 Bras, 
在 开放 知识 供给 端 ， 本 研究 按照 知识 发 布 流程 
C 即 从 最 初 的 内 容 产 生 到 最 终 的 内 容 发 布 接口 ) 
对 有 关 要 素 进行 了 组 织 。 


表 2 开放 知识 内 容 的 分 布 领域 


分 布 领域 主要 形式 典型 案例 

软件 开发 开放 源 代码 Linux, Apache 

科学 研究 开放 获取 资源 、 开 放 科研 数据 SCOAP3, PLoS ONE、DOAJ、DOAB 

教育 学 习 开放 教育 资源 P2PU, TED, EDx、 Couraera 
政府 和 公共 领域 开放 政务 信息 、 政 府 开 放 数 据 Data.gov, NYC, Open Data 
企业 和 商业 领域 开放 商业 信息 、 开 放 专 利 InnoCentive, OpenIDEO 

媒体 开放 媒体 信息 、 开 放 节 目 资源 BBC Open Source 
用 户 和 社 群 用 户 交 互 产生 内 容 UGC、 用 户 创意 、 用 户 设计 Facebook, Youtube, Twitter 


原生 数字 作品 | | 


原生 数字 内 容 


放 知 识 的 内 容 供给 结构 


开放 知识 的 内 容 供给 是 供给 体系 中 最 基础 
的 部 分 。 尽 管 开 放 知 识 的 具体 内 容 和 构成 形态 
因 产 生 领 域 不 同 而 各 异 ， 但 是 大 多 数 开放 知识 
在 供给 端 都 遵循 了 图 2 所 示 的 内 容 供给 结构 。 
在 开放 知识 的 内 容 供给 结构 中 ， 有 以 下 关键 要 
素 : 

CI) 开放 知识 的 内 容 存储 。 尽 管 在 开放 创 


新 环境 下 产生 了 大 量 的 原生 开放 知识 ， 即 知识 
在 一 开始 就 是 以 数字 化 形式 遵循 某 一 类 开放 共 
享 协议 发 布 在 互联 网 上 ， 但 是 更 多 的 知识 是 被 
所 在 领域 的 知识 管理 主体 按照 开放 协议 在 后 期 
逐步 开放 的 ， 典 型 的 例子 如 政府 和 媒体 机 构 对 
于 已 有 “知识 存量 ”的 开放 化 。 在 大 部 分 领域 ， 
如 科学 和 教育 领域 ,都 具有 规模 庞大 的 知识 存 
量 ， 如 果 按 照 开放 协议 将 这 些 内 容 加 以 释放 ， 
将 是 开放 知识 重要 的 内 容 供 给 来 源 。 各 领域 已 
有 的 知识 存量 和 原生 的 开放 知识 共同 构成 了 开 
放 知 识 的 内 容 存储 。 但 是 他 们 其 中 大 部 分 的 知 
识 也 仅仅 停留 在 “存储 ”阶段 〈 存储 于 各 领域 
内 部 的 数据 库 、 知 识 库 以 及 封闭 的 网 络 存储 ) ， 
有 竺 开发。 

(2) 内 容 结构 化 。 内 容 绪 构 化 的 本 质 是 对 
于 开放 知识 的 有 效 组 织 ， 是 开放 知识 充分 实现 
开放 属性 的 关键 ， 也 是 各 领域 内 部 的 知识 生产 
者 、 知 识 管理 者 以 及 社会 上 专业 的 或 公共 的 知 
识 管理 者 ( 如 图 书馆 ) 在 未 来 的 重要 工作 。 同 时 ， 
内 容 的 结构 化 在 开放 创新 环境 下 也 是 社会 大 众 
都 可 以 参与 的 知识 管理 工作 。 黄 丹 、 盛 小 平等 
所 描述 的 “开放 知识 管理 ”主要 就 是 指 这 方面 
Wy P. 
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(3) 开放 内 容 共 享 协议 。 开 放 内 容 共享 协 
议 是 开放 知识 供给 结构 的 核心 ， 起 到 了 对 知识 
“ 赋 权 ”和 “使 能 ”的 作用 一 一 赋予 知识 各 类 
使 用 权限 ， 提 升 开放 知识 的 效能 。 当 前 在 全 球 
范围 内 开放 内 容 共 享 协议 越 来 越 走 向 统一 化 和 
标准 化 ， 跨 国 及 跨 领 域 采 纳 度 最 高 的 协议 就 是 
CC 协议 。 

(4) 开放 知识 的 发 布 端口 。 开 放 知 识 的 发 
布 端口 是 开放 知识 供给 侧 的 最 后 一 环 。 开 放 知 
识 的 发 布 端口 有 很 多 种 层次 和 形态 ， 而 且 受 到 
其 知识 属性 和 需求 端 形态 的 影响 。 例 如 各 类 开 
放 内 容 平 台 上 发 布 的 是 完整 的 作品 ， 而 开放 技 
术 平 台 则 是 提供 了 内 容 的 数据 接口 。 开 放 目 录 
是 对 于 各 类 分 布 的 开放 内 容 的 有 效 集成 和 揭示 。 
3.2 开放 知识 的 政策 供给 

政策 供给 的 本 质 是 制度 供给 。 有 学 者 认为 
在 当前 的 供给 侧 改 革 中 ， 其 核心 内 容 就 是 有 效 
制度 供给 。 在 开放 创新 环境 下 ， 开 放 知 识 不 像 
企业 内 部 知识 由 企业 的 研发 部 门 、 战 略 部 门 或 
专利 部 门 管理 ， 也 不 像 传统 的 政府 信息 资源 和 
公共 信息 资源 主要 有 政府 机 构 或 公共 部 门 (如 
图 书馆 、 档 案 馆 ) 来 专职 负责 管理 和 服务 ， 开 
放 知 识 的 生产 者 、 管 理 者 、 开 发 者 和 利用 者 分 
布 广泛 而 复杂 ， 因 此 需要 相关 的 制度 和 政策 来 
协调 、 管 理 、 指 引 各 类 利益 相关 者 。 只 有 这 样 
才能 让 开放 知识 充分 地 流动 和 实现 价值 。 本 研 
究 将 开放 知识 的 政策 供给 体系 分 为 微观 、 中 观 
和 宏观 3 个 层面 。 

(1 ) 微观 层面 主要 是 指 各 类 开放 内 容 共 享 
协议 。 以 CC 协议 为 代表 的 各 类 开放 协议 大 多 
数 都 是 由 非 政 府 组 织 或 非 营 利 组 织 起 草 开发 ， 
但 是 具有 一 定 的 法 律 约束 作用 。 例 如 最 初 的 CC 
协议 条 款 就 是 依照 美国 法 律 体系 写成 的 ， 同 时 
在 全 球 推 广 的 过 程 中 ， 根 据 国际 知识 产权 条 约 
进行 了 修订 ， 并 按照 各 国 的 法 律 环 境 推出 “本 
地 化 版 本 ”或 “移植 版 本 ”， 依 据 各 司法 管辖 
区 域 对 这 些 国际 条 约 的 履行 情况 而 生效 门 。 当 
前 CC 协议 正在 从 协议 层面 向 真正 的 法 律 层面 
过 渡 。 
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(2) 中 观 层面 主要 是 指 各 国政 府 和 国际 组 
织 发 布 的 各 类 内 容 开 放 政 策 。 当 前 ， 开 放 内 容 
的 价值 已 经 普遍 被 各 国政 府 所 认同 ， 促 进 内 容 
开放 已 经 成 为 各 国政 府 支 持 创新 发 展 、 增 强国 
家 竞争 力 和 创造 力 的 战略 举措 。 针 对 开放 数据 、 
开放 获取 科研 成 果 等 不 同 的 开放 知识 形态 ， 各 
国政 府 推出 了 相应 的 政策 乃至 立法 措施 。 典 型 
的 如 美国 白宫 科技 政策 办 公 室 (OSTP ) 于 2013 
年 颁布 了 《提高 联邦 资助 科学 研究 成 果 获 取 的 
备忘录 》 中 ， 对 联邦 机 构 所 资助 项 目 产 出 的 科 
研 成 果实 现 开放 获取 做 出 要 求 ， 对 美国 科研 教 
育 领 域 的 开放 知识 供给 产生 影响 。 同 年 5 月 美国 
政府 要 求 所 有 政府 数据 以 计算 机 可 读 形式 向 公众 
和 企业 开放 ， 为 创新 和 经 济 增长 提供 动力 P, 
同年 12 月 美国 政府 还 发 布 了 第 二 个 开放 政府 国 
家 行动 计划 ， 同 时 承诺 向 公众 开放 数据 中。 当 
然 ， 这 些 政策 在 美国 总 统 奥巴马 的 继任 者 特 朗 
普 任 内 的 执行 和 延续 情况 还 有 待 进一步 考察 。 
在 科研 成 果 的 开放 获取 方面 ,包括 中 国 在 内 的 
世界 各 国政 府 都 纷纷 发 布 了 相关 的 政策 予以 
推进 。 在 国际 组 织 方 面 ， 联 合 国教 科 文 组 织 
( UNESCO ) 就 教育 领域 和 科研 领域 的 开放 内 
容 发 布 了 政策 指南 ”…; 欧盟 《地 平 线 2020》 
( Horizon 2020 ) 科研 和 创新 计划 规定 全 面 实 
施 开放 获取 并 给 予 资金 等 各 方面 的 保障 UA 
国 集团 (G8) 于 2013 发 布 了 《G8 开放 数据 章 
程 》"Y。 这 些 国际 性 文件 和 共识 有 力 地 指导 了 
各 国 对 开放 内 容 政 策 的 具体 制订 和 落实 ， 也 为 
开放 知识 的 产生 创造 了 良好 的 政策 环境 。 

(3 ) 宏观 政策 主要 是 指 国家 从 宏观 层面 发 
布 的 发 展 和 创新 政策 。 这 些 政策 虽然 没有 直接 
涉及 开放 内 容 和 开放 知识 ,但 是 却 从 各 个 方面 
影响 到 开放 知识 所 处 的 开放 创新 环境 。 这 方面 
典型 的 政策 包括 美国 政府 持续 发 布 的 《美国 国 
家 创新 战略 》、 我 国 自 2012 年 以 来 发 布 的 关于 
“创新 驱动 发 展 ”“ 大 众 创业 、 万 众 创新 ”“ 促 
进 大 数据 发 展 行动 纲要 ”“ 互 联网 +” 等 一 系列 
促进 创新 的 政策 。 近 年 来 我 国 已 经 出 台 了 一 系 
列 推动 创新 的 发 展 战略 和 政策 文件 ， 逐 渐 形 成 
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了 面向 创新 的 良好 政策 环境 和 社会 氛围 。 这 为 
开放 知识 的 生产 和 利用 活动 提供 了 巨大 机 遇 。 
但 是 创新 主体 能 否 在 这 些 政策 中 识别 和 把 握 关 
于 开放 知识 的 机 过， 有赖 于 创新 主体 对 开放 知 
识 属性 、 价 值 和 作用 机 制 的 深刻 了 解 。 
3.3 开放 知识 的 服务 与 平台 供给 

H. Chesbrough 提出 开放 式 创 新 理论 后 
于 2011 年 进一步 提出 了 开放 服务 创新 ( Open 
Servise Innovation ) ， 作 为 对 开放 式 创新 的 补充 
和 发 展 ， 他 认为 必须 超越 简单 的 产品 或 系统 思 
维 ， 采 用 开放 服务 创新 中。 在 开放 知识 的 供给 
体系 中 ， 开 放 服 务 是 开放 知识 不 可 或 缺 的 增值 
手段 。 当 前 开放 服务 的 形式 主要 表现 为 建设 和 
维护 开放 平台 。 以 传统 的 知识 机 构图 书馆 为 例 ， 
曾 任 哈佛 大 学 图 书馆 创新 中 心 指 导 人 的 美国 车 
名 互联 网 思想 家 戴 维 : 温 伯 格 (D. Weinberger ) 
就 积极 倡导 图 书馆 从 单纯 的 知识 仓储 ( library as 
storage, library as repository ) 转变 为 知识 门户 
(library as portal ) ， 继 而 成 为 开放 平台 (library 
as platform ) 5J。 而 企业 的 知识 生产 部 门 也 开 
始 从 打造 单一 的 产品 转变 为 营造 开放 平台 ， 将 
上 下 游 产 业 链 和 用 户 都 纳入 创新 生态 体系 ， 释 
放 和 提供 创意 、 技 术 和 资本 ， 从 而 让 开放 创新 
活动 更 为 经 济 和 高 效 。 从 早期 开源 运动 时 代 的 
Linux 系统 ， 到 Google, Facebook, 、 百 度 等 互联 
网 公司 通过 开放 应 用 程序 接口 (Open API) 使 
外 部 的 众多 开发 者 能 够 开发 各 类 应 用 ， 再 到 宝 
ii. IBM, 三 星 等 大 型 企业 建立 的 开放 创新 平台 ， 
使 所 有 人 都 能 够 交流 创意 和 贡献 解决 方案 ， 开 
放 平 台 的 形态 和 功能 不 断 拓展 ， 对 于 开放 知识 
的 支撑 作用 也 不 断 提升 。 

目前 对 于 开放 平台 有 很 多 不 同 的 定义 和 分 
类 ， 如 网 站 开放 平台 、 开 放 数 据 平 台 、 开 放 创 
新 平台 、 中 心 化 开放 平台 、 分 布 式 开放 平台 等 。 
本 研究 从 开放 知识 的 角度 出 发 ， 对 当前 主流 和 
典型 的 开放 平台 进行 了 划分 。 

C1) 最 底层 的 开放 物理 平台 。 该 层次 包括 
各 类 支持 开放 创新 的 物理 实体 空间 ， 如 开放 实 
验 室 、 创 客 空 间 、 图 书馆 等 。 本 研究 将 这 一 层 
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次 纳入 到 开放 知识 的 平台 供给 ， 主 要 是 由 于 物 
理 实体 空间 为 知识 查询 、 知 识 分 享 、 知 识 交 流 
乃至 知识 创造 等 知识 活动 提供 了 场所 ， 例 如 创 
新 者 可 以 在 图 书馆 利用 信息 终端 获取 高 质量 的 
开放 知识 ， 可 以 在 创 客 空间 的 制作 活动 中 产生 
开放 设计 和 创意 , 也 可 以 在 实验 室 中 产生 数据 ， 
这 些 都 是 开放 知识 的 源头 。 目 前 我 国 在 创新 政 
策 中 已 经 救 励 科研 设施 向 全 社会 开放 ， 各 类 创 
客 空间 也 处 在 发 展 的 黄金 时 期 ， 我 国 的 各 级 图 
书馆 正 伴 随 着 公共 文化 服务 体系 的 建设 进程 快 
速 发 展 ， 这 些 都 为 我 国 的 开放 知识 的 产生 奠定 
了 良好 的 平台 基础 。 

(2) 次 底层 的 开放 互联 网 基础 设施 。 早 
期 的 互联 网 天 然 地 具有 公共 资源 特性 ， 其 设 
计 采 用 了 开放 式 系统 互联 结构 (Open System 
Interconnection， 简 称 OSI) ， 在 物理 层 、 代 码 
层 和 资源 层 3 个 层面 都 确保 了 开放 局。 物理 层 
即 接 入 网 络 的 计算 机 以 及 网 线 和 带宽 。 带 宽 的 
质量 从 根本 上 决定 了 互联 网 上 开放 内 容 的 形态 
和 质量 。 以 开放 教育 资源 为 例 , 随 着 带宽 的 提升 ， 
使 得 传输 的 内 容 可 以 从 简单 的 文本 、 课 件 发 展 
到 视频 公开 课 等 更 为 丰富 的 内 容 。 但 是 在 商业 
环境 下， 互联 网 带宽 和 流量 的 配置 可 能 受到 电 
信 运 行商 等 商业 因素 的 影响 限制 ， 使 得 物理 层 
的 开放 性 受到 损害 。 在 一 段 历史 时 期 内 ， 由 于 
我 国信 息 基 础 设施 发 展 水 平 及 宽带 水 平 较 低 ， 
对 互联 网 创新 形成 了 制约 上。 因此 我 国政 府 已 
经 明确 表示 要 加 快 建设 高 速 宽带 网 络 以 助力 创 
业 创 新 。 美 国 的 联邦 通信 委员 会 (FCC ) 也 一 
直 在 通过 E-Rate 项 目 保障 公共 机 构 、 教 育 机 构 
的 互联 网 接 入 和 宽带 容量 中。 保障 互联 网 基础 
设施 的 质量 已 经 成 为 各 国政 府 的 共识 ， 也 是 开 
放 知 识 平 台 供给 的 基础 。 

(3) 网 站 开放 和 平台。 网 站 开放 平台 一 般 是 
指 开放 API 的 网 站 。 通 过 开放 平台 ， 网 站 不 仅 
能 提供 对 Web 网 页 的 访问 ， 还 可 以 进行 复杂 的 
数据 交互 ， 将 它们 的 Web 网 站 转换 成 类 似 于 操 
作 系 统 的 开发 平台 。 开 放 平 台 按照 服务 主体 不 
同 可 分 为 中 心 型 开放 平台 和 分 布 式 开放 平台 。 
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前 者 所 提供 的 API 主要 面向 网 站 自身 的 服务 ， 
如 Facebook。 后 者 通过 一 个 标准 API 可 将 平台 
上 的 多 个 应 用 推 向 所 有 支持 该 标准 的 网 站 。 受 
到 海外 的 Facebook 等 网 站 开放 模式 的 影响 ， 近 
ERRE TT. 企业 的 中 心 型 开放 平台 数量 有 了 井 
喷 式 的 增长 ， 主 要 的 大 型 网 站 纷纷 上 线 开 放 平 
台 ， 如 百度 开放 平台 、 腾 讯 开 放 和 平台、 微 信 开 
放 平台 、 阿 里 开放 平台 、360 开放 平台 等 。 当 前 
一 些 网 站 开放 平台 已 经 从 开放 接口 和 开放 数据 
发 展 到 更 为 高 级 的 开放 服务 ， 如 腾讯 开放 平台 
就 提供 了 智能 硬件 开放 平台 、 众 创 空 间 等 线 上 
线 下 结合 的 功能 。 

(4) 信息 发 布 平台 。 在 数据 开放 层 以 上 是 
信息 开放 层 。 各 类 信息 发 布 平 台 是 最 为 传统 和 
常见 的 信息 开放 渠道 ， 典 型 的 例子 如 各 类 政府 
信息 网 、 电 子 政务 网 站 、 信 息 门 户 、 信 息 黄 页 
等 。 信 息 开 放 平 台 从 形态 和 功能 上 更 加 类 似 于 
门户 (portal ) 而 非 平台 (platform) ， 带 有 强烈 
的 Web1.0 属性 。 从 知识 生产 的 角度 看 ，Web1.0 
式 的 信息 发 布 平 台 以 发 布 者 为 主体 ， 将 没有 放 
在 网 上 的 人 类 知识 往 网 上 搬 , 一 对 多 进行 发 布 。 
从 开放 知识 的 角度 看 ， 传 统 的 信息 发 布 平台 上 
的 内 容 昌 然 做 到 了 “公布 ”， 但 是 大 多 并 没有 
遵守 开放 共享 协议 ， 格 式 也 缺乏 结构 化 处 理 ， 
使 得 用 户 也 缺少 对 内 容 进行 操作 的 权限 。 

(5) 知识 产权 交易 平台 。 从 开放 知识 的 角 
度 看 ， 知 识 产权 交易 开放 平台 是 一 种 在 产权 框 
架 下 进行 知识 交流 共享 的 网 络 中 介 形 式 ， 它 主 
要 实现 技术 和 创意 的 知识 产权 化 ， 以 及 知识 产 
权 的 市 场 化 和 商业 化 ， 以 知识 产权 交易 为 主要 
的 知识 交互 形式 。 

(6) 开放 创新 平台 。 在 开放 创新 平台 上 ， 
流转 的 不 仅仅 是 知识 产权 内 容 ， 也 包括 各 类 需 
求 、 创 意 、 设 计 、 解 决 方案 。 知 识 释 放 者 主动 
放松 或 放弃 对 于 产权 的 追求 和 控制 ， 但 是 会 
采纳 相关 开放 内 容 共 享 协议 ， 因 此 这 种 知识 开 
放 活 动 也 更 符合 开放 知识 的 理念 。 例 如 OPEN 
IDEO 开放 式 创新 平台 在 运作 过 程 中 首先 会 发 布 
设计 问题 ， 由 所 有 用 户 贡 献 解 决 方案 ， 获 胜 方 
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案 可 以 由 任何 人 志愿 参与 开发 ， 所 有 的 概念 都 
受 CC 协议 的 保护 ， 因 此 这 种 知识 开放 活动 是 可 
以 进行 共享 、 重 新 组 合 和 重复 使 用 的 上 。 由 于 
我 国 知识 、 技 术 及 专利 交易 市 场 尚未 完全 成 熟 ， 
开放 式 创新 平台 有 时 会 比 知识 产权 交易 平台 更 
能 显示 出 在 支持 创新 方面 的 优势 。 开 放 创 新 平 
合 较 知识 产权 交易 平台 在 知识 交互 模式 上 更 为 
灵活 多 样 ， 如 众 包 众 筹 、 游 戏 挑战 、 有 奖 征集 
等 形式 。 平 台 的 建设 和 运营 主体 包括 了 企业 、 
研究 机 构 和 第 三 方 中 介 机 构 等 。 企 业 通过 建设 
开放 创新 平台 提升 创新 效能 ， 而 第 三 方 机 构 通 
过 运营 平台 收取 中 介 佣 金 ， 形 成 新 的 服务 鳃 利 
模式 。 因 此 开放 创新 平台 已 经 成 为 开放 创新 环 
境 下 重要 的 服务 供给 ， 也 是 开放 知识 的 重要 来 
源 和 实现 商业 化 的 重要 手段 。 


@ 结 语 

本 文 从 供给 侧 视 角 构 建 了 开放 知识 供给 体 
系 。 开 放 知 识 是 一 个 成 长 中 的 概念 ， 但 它 的 确 
反映 了 当前 开放 创新 环境 下 客观 的 社会 存在 ， 
并 且 为 整合 各 类 开放 运动 产生 的 内 容 资源 提供 
了 较 好 的 解释 作用 ， 这 一 概念 及 其 理论 体系 有 
待 进 一 步 完 善 。 开 放 知 识 回 归 和 强化 了 知识 的 
开放 属性 ， 并 且 在 开放 创新 环境 下 能 够 产生 极 
高 的 社会 效益 和 经 济 效 益 ， 因 而 也 引起 了 各 国 
政府 、 市 场 主体 、 科 研 部 门 、 社 会 主体 的 多 角 
度 关注 ， 开 放 知 识 的 产生 、 开 发 、 利 用 和 管理 
受到 了 政府 政策 、 行 政 力量 、 教 育 科 研 和 商业 
力量 的 推动 和 影响 ,相关 的 法 律 、 政 策 、 协 议 
构成 了 开放 知识 的 制度 保障 ， 知 识 本 体 、 语 义 
网 等 知识 组 织 技术 为 开放 知识 提供 了 技术 保障 。 

正 是 由 于 上 述 多 元 主体 的 参与 和 多 种 渠道 
的 塑造 ， 开 放 知 识 的 供给 需要 体系 化 、 制 度 化 
的 保障 。 本 研究 构建 了 宏观 的 供给 框架 ， 在 具 
体 的 培育 路 径 与 策略 上 ， 可 以 依据 供给 框架 中 
的 内 容 供给 、 政 策 供给 、 服 务 与 平台 供给 三 大 
要 素 ， 依 次 实现 “三 步 走 ”策略 ， 即 首先 进 一 
步 识 别 和 重视 业已 形成 的 开放 知识 内 容 资 源 ， 
围绕 内 容 资 源 完善 转化 渠道 等 基础 设施 ， 并 根 
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据 现 实 发 展 情况 提供 政策 支持 与 引导 ， 在 政策 
引导 、 行 政 力量 推动 与 政府 扶持 下 ， 或 励 多 元 
力量 特别 是 企业 参与 到 开放 知识 服务 平台 与 市 
场 的 建设 中 来 。 之 所 以 采取 这 种 步 又， 是 考虑 
到 了 这 三 大 要 素 背后 实际 也 符合 社会 资源 的 多 
元 供给 格局 及 其 主要 参与 者 的 特性 ， 主 要 的 供 
给 主体 包括 社会 公共 力量 、 政 府 主体 、 企 业主 
体 等 ,不 同 主体 均 具有 各 自 优 势 和 缺陷 ， 需 要 
形成 互补 关系 , 在 开放 知识 供给 的 “志愿 性 ”“ 权 
威 性 ”“ 市 场 性 ”之 间 寻 求 平衡 ”。 

在 未 来 研究 中 ， 需 要 进一步 分 析 其 中 各 个 
构成 要 素 的 特点 和 发 展 情 况 ， 同 时 逐步 从 供给 
端 过 渡 到 需求 和 利用 端 ， 考 察 社 会 中 的 各 类 知 
识 创新 主体 对 开放 知识 资源 的 感知 和 利用 情况 ， 
从 而 形成 更 加 完整 的 图 景 。 
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Abstract: [Purpose/significance] Understanding on generation and function of open knowledge from 


the perspective of supply side, help to activate open knowledge as important innovation resource. [Method/ 


process] Through theoretical analysis, the comprehensive definition of open knowledge and the integration 


framework of open knowledge supply system were brought out, and the components of the framework were 


explained through typical cases. [Result/conclusion] In the open innovation environment, open knowledge 


has become an important resource to drive innovation. The open knowledge supply system can be developed 


from content supply, policy supply, service and platform supply. 
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